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Swiadczenia gwarantowane.

Kazdy ma prawo dostepu do profilaktycznej opieki zdrowotnej i prawo do
korzystania z leczenia na warunkach ustanowionych w ustawodawstwach
| praktykach krajowych. Przy okreslaniu i realizowaniu wszystkich polityk i dziatan
Unii zapewnia sie wysoki poziom ochrony zdrowia ludzkiego.*

Obywatelom, niezaleznie od ich sytuacji materialnej, wtadze publiczne zapewniaja
rowny dostep do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanej ze srodkow
publicznych. Warunki i zakres udzielania swiadczen okresla ustawa (o Swiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych).**

WAZNE PYTANIE: Czym jest $wiadczenie gwarantowane i co w praktyce oznacza
prawo dostepu do swiadczen gwarantowanych?

cnn  **Podstawa prawna: Art. 68 ust. 2 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej.

.....
Idrowie

( I *Podstawa prawna: Art.35 Karty praw podstawowych Unii Europejskiej.
fa



Swiadczenia gwarantowane.

Swiadczenia gwarantowane to S$wiadczenia stuzace profilaktyce, zachowaniu,
ratowaniu, przywracaniu lub poprawie zdrowia oraz inne dziatanie medyczne
wynikajgce z procesu leczenia lub przepisow odrebnych regulujgcych zasady ich

udzielania, finansowane w catosci lub wspotfinansowane ze srodkow publicznych
na zasadach i w zakresie okreslonych w ustawie.*

*Podstawa prawna: Art.5 Ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych.

mmm



Swiadczenia gwarantowane.

podstawowe] opieki zdrowotnej,
ambulatoryjnej opieki specjalistycznej,
leczenia szpitalnego, rehabilitacjileczniczej,
lecznictwa uzdrowiskowego, zaopatrzenia w
wyroby medyczne, ratownictwa medycznego,
Swiadczen wysokospecjalistycznych

lekow, srodkow spozywczych specjalnego

) przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow
Swiadczeniobiorcy przystuguja medycznych dostepnych w aptece na recepte
Swiadczenia gwarantowane

7 zakresu®

programow lekowych okreslonych w

przepisach ustawy o refundacji

lekdw nieposiadajgcych pozwolenia na
dopuszczenie do obrotu na terytorium kraju,
sprowadzanych z zagranicy pod warunkiem ze
w stosunku do tych lekow wydano decyzje o
objeciu refundacja na podstawie ustawy
o refundacji
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( I *Podstawa prawna: Art. 15 Ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych.
.;m;:;ﬁ



Swiadczenia gwarantowane.

porady specjalistyczne, badania
diagnostyczne, procedury zabiegowe

ambulatoryjne

Swiadczenia gwarantowane z zakresu
ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej*

swiadczenia wykonywane w celu

realizacji programow lekowych
przystugujgcych swiadczeniobiorcy

na podstawie ustawy

*Podstawa prawna: § 3 ust. 1 Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 listopada 2013 r. w sprawie swiadczeri
wnn  gwarantowanych z zakresu ambulatoryjnej opieki specjalistycznej.




Swiadczenia gwarantowane.

‘ badania diagnostyczne

W zakresie koniecznym do
udzielania swiadczen ambulatoryjnych
gwarantowanych Swiadczeniodawca
zapewnia Swiadczeniobiorcy
nieodptatnie*

‘ | leki i wyroby medyczne

*Podstawa prawna: §5 ust. 1 Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 6 listopada 2013 r. w sprawie swiadczer
gwarantowanych z zakresu ambulatoryjnej opieki specjalistyczne.




Swiadczenia gwarantowane.

Swiadczenia gwarantowane, ktérych wykaz
okresla zatgcznik nr 1 do rozporzgdzenia

badania diagnostyczne oraz leki lub wyroby
medyczne, w zakresie niezbednym do

wykonania swiadczen gwarantowanych,

Swiadczenia gwarantowane o ktorych mowa w pkt 1

z zakresu leczenie szpitalnego™

Swiadczenia wykonywane w celu realizacji

programow lekowych przystugujgcych
Swiadczeniobiorcy

Swiadczenia w chemioterapii udzielane przy za
stosowaniu lekow, dla ktorych ustalono
kategorie dostepnosci refundacyjnej —
lek stosowany w chemioterapii

111

*Podstawa prawna: § 3 ust. 1 Rozporzqgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 22 listopada 2013 r. w sprawie swiadczen
wnn  gwarantowanych z zakresu leczenia szpitalnego.




Lek jako Swiadczenie gwarantowane.

Swiadczenia gwarantowane to $wiadczenia stuzace profilaktyce, zachowaniu,
ratowaniu, przywracaniu lub poprawie zdrowia oraz inne dziatanie medyczne
wynikajgce z procesu leczenia lub przepisow odrebnych regulujgcych zasady
ich udzielania, finansowane w catosci lub wspotfinansowane ze Srodkow
publicznych na zasadach i w zakresie okreslonych w ustawie (ustawa o refundacji

lekow, srodkow spozywczych specjalnego przeznaczenia Zywieniowego oraz
wyrobow medycznych).*

Ustawa okresla zasady finansowania leku, srodka spozywczego specjalnego
przeznaczenia zywieniowego, wyrobu medycznego objetych decyzjg o refundacji.
Zgodnie z jej przepisami Minister wfasciwy do spraw zdrowia ogfasza, w drodze
obwieszczenia, wykazy refundowanych lekdow.**

Podstawa wtgczenia leku do katalogu Swiadczen gwarantowanych jest wydanie dla tego leku
pozytywnej decyzji o refundacji.

*Podstawa prawna: Art.5 Ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych.
camn  **Podstawa prawna: Art. 1 ust. 1,art. 37 ust1 Ustawy o refundacji lekow, srodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia
9.

«" zywieniowego oraz wyrobéw medycznych.



Lek jako Swiadczenie gwarantowane.

Obwieszczenie Ministra Zdrowia okreslajgce wykaz lekéw refundowanych zawiera:

10

dane identyfikujace lek (nazwe substancji czynnej, nazwe handlowa, dawke,

kod EAN)
kategorie d

ostepnosci refundacyjnej,

poziom odptatnosci,

urzedowg cene zbytu,

cene detali

czng,

wysokos¢ limitu finansowania dla leku,

wysokos¢ doptaty swiadczeniobiorcy,

grupe limit

OWgq,

termin wejscia w zycie decyzji o objeciu refundacjg oraz okres jej

obowigzyw

Fundacja
Centrum
Inicjatyw
Gaspodark
Zdrome

.

ania.

*Podstawa prawna: Art.37 ust 2 Ustawy o refundacji lekow, Srodkow spozywczych specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz wyrobow medycznych.




Lek jako swiadczenie gwarantowane.

NALEZY ZAPAMIETAC: Decyzja o refundacji ma charakter indywidualny. Kazdy lek
opisany kodem EAN, objety pozytywng decyzja
o refundacji jest odrebnym $wiadczeniem gwarantowanym.

Prawo rownego dostepu do Swiadczen gwarantowanych
wyhnikajace z Konstytucji ma charakter bezwzgledny i nie
wolno tego prawa ograniczac.

Fundap . . ,
o Zywieniowego oraz wyrobow medycznych.

Gaspodana
Zdrome

R I ¢ *Podstawa prawna: Art.37 ust 2 Ustawy o refundacji lekow, srodkow spozywczych specjalnego przeznaczenia

11.



Lek jako swiadczenie gwarantowane.

WAZNE PYTANIE: Czy podmiot leczniczy ma obowigzek zapewnié pacjentowi leki,
srodki spozywcze specjalnego przeznaczenia Zzywieniowego,
wyroby medycznego objete decyzjg o refundacji niezwigzane
z przyczyng hospitalizacji ale niezbedne pacjentowi z uwagi na
choroby wspdtistniejgce ?




Lek jako Swiadczenie gwarantowane.

Pacjentowi przyjetemu do szpitala oraz przy wykonywaniu zabiegdw leczniczych
i pielegnacyjnych, diagnostycznych i rehabilitacyjnych przez podmioty uprawnione
do udzielania Swiadczen, a takze przy udzielaniu przez te podmioty pomocy
w stanach naglych, zapewnia sie bezptatnie leki, srodki spozywcze specjalnego
przeznaczenia zywieniowego i wyroby medyczne, jezeli s3 one konieczne do

wykonania swiadczenia.

Idrowie

( I *Podstawa prawna: Art.35 Ustawy oswiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.
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Lek jako Swiadczenie gwarantowane.

Pacjentowi przyjetemu do szpitala przystuguje prawo do bezpfatnych lekow
koniecznych do wykonania swiadczenia, a swiadczeniodawca ma obowigzek ich
zapewnienia. Ta konstatacja wynikajgca wprost z art. 35 ustawy prowadzi
do oczywistego wniosku, ze podmiotem uprawnionym do zadania wynagrodzenia
za poniesione na pacjenta koszty leczenia szpitalnego, obejmujgcego rowniez
podane leki jest Swiadczeniodawca.**

mmm
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Lek jako swiadczenie gwarantowane.

Reasumujgc, nalezy stwierdzi¢, ze $wiadczeniobiorcy przyjetemu do szpitala, zgodnie
z ww. artykulem ustawy, szpital zobowigzany jest zapewni¢ bezplatne leki i wyroby
medyczne, jezeli s3 one konieczne do wykonania $wiadczenia. Interpretacja wyrazenia
.konieczne do wykonania Swiadczenia” powinna by¢ dokonywana rozszerzajaco. Zapis ten
dotyczy zaopatrzenia pacjenta w leki dotyczace bezposredniej przyczyny hospitalizacii,
ale rowniez w leki niezbgdne dla podtrzymania zdrowia i zZycia pacjenta wynikajace z leczenia
pewnych schorzen wspoéhistniejacych, ktére pojawiajg sie¢ w trakcie hospitalizacji, a ktore
powinny by¢ leczone na koszt szpitala niezaleznie od przyczyny hospitalizacji.
Niedopuszczalne jest pozostawienie pacjenta bez opieki, czy leczenia w trakcie pobytu
w szpitalu w odniesieniu do wystepujacych u niego schorzen wspolistniejacych, ktérych
nieleczenie moze spowodowaé pogorszenie stanu zdrowia, czy nawet zagrozenie zycia,

bez wzgledu czy zachorowanie nastapilo przed czy w trakcie pobytu pacjenta w szpitalu.

c:w"*dwxm publicznych pismo nr NFZ/CF/DS0OZ/2014/073/0246/W/09515/JSy

Gaspodana

. *Pismo NFZ wsprawie interpretacji art. 35 ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
Fundacja
Inicjatyw

15.



Lek jako swiadczenie gwarantowane.

NALEZY ZAPAMIETAC: Szpital ma obowigzek zapewnienia pacjentowi wszystkich
lekéw i wyrobéw medycznych wynikajace z bezposredniej
przyczyny hospitalizacji jak i leki potrzebne dla podtrzymania
zdrowia i zycia pacjenta wynikajace z leczenia schorzen
wspdtistniejgcych niezaleznie od przyczyny hospitalizacii.




Ciggtosc udzielania swiadczen.

Ciggtosc udzielania sSwiadczen opieki zdrowotnej to organizacja udzielania
swiadczen opieki zdrowotnej zapewniajgca kontynuacje procesu diagnostycznego
lub terapeutycznego, w szczegodlnosci ograniczajgca ryzyko przerwania procesu
leczenia pacjentow, w ramach danego zakresu Swiadczen opieki zdrowotnej
realizowanego na podstawie umowy o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej.***

Zapewnienie ciggtosci Swiadczen jest obowigzkiem:
- podmiotu leczniczego,*

- Narodowego Funduszu Zdrowia.™*

*Podstawa prawna: Art. 24 Ustawy o dziatalnoscilecznicze;.
camn  **Podstawa prawna: Art. 231 Ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych.

Inicjatyw

meae . ***podstawa prawna: Art. 5 pkt. 2a Ustawy o sSwiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

17.



Ciggtosc udzielania swiadczen.

Pacjent, zgodnie z przepisami ustawy o prawach pacjenta | Rzeczniku Praw
Pacjenta, ma prawo do:

1. swiadczen zdrowotnych odpowiadajgcych wymaganiom aktualnej wiedzy
medyczne,;.

2. natychmiastowego udzielenia swiadczen zdrowotnych ze wzgledu na zagrozenie
zdrowia lub zycia.

3. Swiadczen zdrowotnych udzielanych z nalezytg starannosciag w warunkach
odpowiadajgcych okreslonym w odrebnych przepisach wymaganiom fachowym
| sanitarnym. Przy udzielaniu Swiadczen zdrowotnych osoby wykonujgce zawaod
medyczny kierujg sie zasadami etyki zawodowej okreslonymi przez wifasciwe
samorzady zawodow medycznych.

( I *Podstawa prawna: Art. 6, 7, 8 Ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.
C‘ﬂ;r:r:
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Ciggtosc udzielania swiadczen.

Lekarz ma obowigzek udziela¢ pomocy lekarskiej w kazdym przypadku, gdy zwtoka
w jej udzieleniu mogtaby spowodowac niebezpieczenstwo utraty zycia, ciezkiego
uszkodzenia ciata lub ciezkiego rozstroju zdrowia, oraz w innych przypadkach
niecierpigcych zwtoki.*

Pielegniarka 1 pofozna sg zobowigzane, zgodnie z posiadanymi kwalifikacjami
zawodowymi, do udzielenia pomocy w kazdym przypadku, gdy zwioka w je;j
udzieleniu mogtaby spowodowac stan nagtego zagrozenia zdrowotnego.**

Podmiot leczniczy nie moze odmowi¢ udzielenia swiadczenia zdrowotnego osobie,
ktora potrzebuje natychmiastowego udzielenia takiego swiadczenia ze wzgledu na
zagrozenie zycia lub zdrowia. ***

*Podstawa prawna: Art.30 Ustawy o zawodach lekarzailekarza dentysty.
**Podstawa prawna: Art.12 ust 1 Ustawy o zawodach pielegniarki i potoZnej.
***Podstawa prawna: Art. 15 Ustawy o dziatalnoscileczniczej.

19.



Ciggtosc udzielania swiadczen.

WAZNE PYTANIE: Jak w praktyce nalezy rozumieé pojecie stanu zagrozenia zdrowia?




Jak ocenic ten stan faktyczny?

Matka matoletniej pacjentki leczonej z powodu Miodzienczego Idiopatycznego
Zapalenia Stawow zaniepokojona objawami obserwowanymi u coérki zgtosita sie do
poradni celem wczesniejszego umowienia wizyty u lekarza reumatologa niz
wynikato to z terminu wizyty kontrolnej. Zaproponowano termin wizyty za
2 miesigce z uwagi na limit wynikajgcy z umowy z NFZ oraz kolejke oczekujgcych na
sSwiadczenia. Matka pacjentki wskazata, ze staw kolanowy corki jest obrzekniety
i corka skarzy sie na bolesnos¢ kolana. Matka poprosita o przyjecie dziecka w trybie
pilnym, niestety zostata poinformowana ze najszybszy termin wizyty moze zostac
wyznaczony za 2 miesigce. Matka zdecydowata sie na wizyte prywatng podczas
ktorej lekarz stwierdzit zaostrzenie choroby i zadecydowat o koniecznosci zmiany
lekow.*

PYTANIE: Jakie w tej sytuacji zostaty popetnione btedy?

( I * Uproszczony stan faktyczny z praktyki.
21.



Ocena sgdu w sprawie.

Po pierwsze: natozony na lekarza przepisem art. 30 ustawy o zawodach lekarza
i lekarza dentysty obowigzek niesienia pomocy wystepuje we wszystkich
wypadkach, w ktorych zwtoka w udzieleniu pomocy lekarskiej mogtaby
spowodowac okresSlone w tym przepisie skutki, a wiec i wtedy, gdy ich zaistnienie
mogto i powinno byc¢ przez lekarza przewidziane. Oznacza to, ze w kontakcie
z pacjentem lekarz zobowigzany jest oceni¢ nie tylko stan jego zdrowia na
podstawie aktualnej diagnozy, ale takze w wypadku stwierdzenia zagrozenia
rozwazyc prawdopodobienstwo jego zwiekszenia. Jesli przewidywany wzrost
zagrozenia wskazuje na mozliwos¢ zaistnienia skutkdw wymienionych w art. 30, to,
petnigc funkcje gwaranta, lekarz jest zobowigzany do niezwtocznego udzielenia
witasciwej pomocy medycznej, chyba ze zwtoka w jej udzieleniu nie zmienitaby
stopnia zagrozenia. Niespetnienie tych obowigzkow przez lekarza narusza art. 30 tej
ustawy.*

( I * Wyrok Sqgdu Najwyzszego z dnia 27 wrzesnia 2010 r. sygn. akt: V KK 34/10.
o
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Ocena sadu w sprawie.

Po drugie: Przepisy art. 7 u.z.0.z. (obecnie art. 15 ustawy o dziatalnosci leczniczej)
i art. 30 o zawodzie lekarza i lekarza dentysty sg adresowane bezposrednio
do podmiotow leczniczych i lekarzy. Wynika z nich, Zze udzielenie swiadczenia
zdrowotnego w razie zagrozenia zycia albo zdrowia jest wtasnym ustawowym
obowigzkiem Swiadczeniodawcy bedgcego podmiotem leczniczym czy lekarzem.
Nalezy jednak podkresli¢, ze nie wytaczajg one obowigzkéw Narodowego Funduszu
Zdrowia wynikajgcych z innych ustaw. Obowigzki wynikajgce z powofanych
przepisow art. 7 u.z.0.z. (obecnie art. 15 ustawy o dziatalnosci leczniczej) i art. 30
ustawy o zawodzie lekarza | lekarza dentysty majg charakter bezwzgledny
| wyprzedzajg ograniczenia wynikajgce z umow o $Swiadczenia zdrowotne.*

Fundacja
Centrum
Inicjatyw

cspoda
Zdrome

( I € * Wyrok Sqgdu Najwyzszego z dnia 10 stycznia 2014 r. sygn. akt: | CSK 161/13.
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Ocena sgdu w sprawie.

Po trzecie: Okres$lone w umowach limity swiadczen zdrowotnych nie dotycza
sytuacji, w ktérych istnieje koniecznos¢ natychmiastowego udzielenia swiadczen
zdrowotnych ze wzgledu na stan zagrozenia zycia lub zdrowia. Skoro wiec istnieje
ustawowy obowigzek udzielania sSwiadczen opieki zdrowotnej, a obowigzek
sfinansowania udzielonych ubezpieczonym przez zaktady opieki zdrowotne;
Swiadczen spoczywa na ptatniku, to nalezy uzna¢, ze podmiotowi leczniczemu
przystuguje roszczenie o zaptate za udzielone Swiadczenie, jezeli tylko wykaze,
ze nastgpito to w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia.

Fundxfa
Centrum

Inicjatyw
Gaspodana

( I * Wyrok Sqgdu Najwyzszego z dnia 21 marca 2009 r. sygn. akt: V CSK 272/08.
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Ciggtosc udzielania Swiadczen.

NALEZY ZAPAMIETAC: Lekarz jest zobowigzany oceni¢ nie tylko stan zdrowia

pacjenta, ale takze w wypadku stwierdzenia zagrozenia
rozwazy¢ prawdopodobienstwo jego zwiekszenia.

W przypadku stwierdzenia zagrozenia zdrowia Swiadczenie
powinno by¢ pacjentowi udzielone bez wzgledu na limit
swiadczen i kolejke oséb oczekujacych.

Wskazany obowigzek dotyczy réwniez oséb dziatajacych
W imieniu i na rzecz lekarza lub podmiotu leczniczego.
W przypadku braku kompetencji tych oséb, powinny one
zapewni¢ bezposredni kontakt z lekarzem.




Rozliczenie Swiadczen udzielonych ponad limit.

‘—b

Rozliczanie Swiadczen udzielonych
ponad limit umowy z NFZ*

Renegocjacje umowy

Rozliczenie w trybie art. 19 ust. 4
ustawy o Swiadczeniach

Fundacja
Centrum
Inicjatyw
Gospodana
Idrowie

26.




Rozliczenie swiadczen udzielonych ponad limit.

Co do zasady kazde s$wiadczenie udzielone ponad limit umowy z NFZ
jest Swiadczeniem na ktore nie zostata zawarta umowa.

Swiadczeniodawca, ktéry nie zawart umowy o udzielanie $wiadczer opieki
zdrowotnej, ma prawo do wynagrodzenia za Swiadczenie opieki zdrowotne;
udzielone Swiadczeniobiorcy w stanie nagtym. Wynagrodzenie uwzglednia
wytgcznie uzasadnione koszty udzielenia niezbednych swiadczen opieki zdrowotne;.

*Podstawa prawna: Art. 19 ust. 4 Ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych.

Fundacja
Centrum
Inicjatyw
Gospodana
Zdrome

27.



Rozliczenie Swiadczen udzielonych ponad limit.

W celu uzyskania wynagrodzenia swiadczeniodawca skfada:

< wniosek do podmiotu zobowigzanego do finansowania Swiadczen opieki
zdrowotnej wraz z rachunkiem,

s wykazem udzielonych swiadczen opieki zdrowotnej i ich kosztow,

** pisemnym przedstawieniem okolicznosci udzielenia swiadczen uzasadniajacych
ich sfinansowanie ze srodkéw publicznych.*

&

D)

* Narodowemu Funduszowi Zdrowia przystuguje prawo kontroli zasadnosci
wniosku.**

)

*Podstawa prawna: Art. 19 ust. 5 Ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych.
cnn  **Podstawa prawna: Art. 19 ust. 6 Ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych
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Wnioski.

1. Podmiot leczniczy i lekarz majg obowigzek udzielenie swiadczen w stanie
zagrozenia zdrowia i zycia bez wzgledu na limit umowy z NFZ.

2. Szpital ma obowigzek zapewnienia pacjentowi wszystkich lekéw i wyrobdw
medycznych wynikajgce z bezposredniej przyczyny hospitalizacji jak i leki
potrzebne dla podtrzymania zdrowia i zycia pacjenta wynikajgce z leczenia
schorzen wspotistniejagcych niezaleznie od przyczyny hospitalizacji bez wzgledu
na wysokos¢ wyceny swiadczenia.

3. Wynagrodzenie za udzielenie swiadczenia ponad limit umowy z NFZ jest
dokonywane na podstawie uzasadnionych i udokumentowanych kosztow —
czesto brak jest mozliwosci wyodrebnienia a tym samym rozliczenia kosztow
statych.

NIEZBEDNA JEST POPRAWA ZASAD ROZLICZEN | USPRAWNIENIE PRZEPLYWOW
FINANSOWYCH POMIEDZY NFZ A SWIADCZENIODAWCAMII.

Fundacj

Centrum

Inicjatyw

Gospodana

Idrowie
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Wnioski.

NIEZBEDNA JEST POPRAWA ZASAD ROZLICZEN |
USPRAWNIENIE PRZEPLYWOW FINANSOWYCH POMIEDZY
NFZ A SWIADCZENIODAWCAMI.

1
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a
Fundacja
Centrum
Inicjatyw
Gospodarka
Zdrowie

DZIEKUJE ZA UWAGE.

ANNA BANASZEWSKA,
TEL. 606 360 295
ADRES E-MAIL: A.BANASZEWSKA@AIMKANCELARIA.PL



